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REPUBLIKA HRVATSKA
LICKO-SENJSKA ZUPANIJA
GRAD GOSPIC

GRADSKO VIJECE

KLASA: 302-02/22-01/3
URBROJ: 2125/01-01-22-07
Gospi¢, 15. lipnja 2022. godine

Na temelju Smjernica za uspostavu urbanih podrucja i izradu strategija razvoja urbanih
podrucdja za financijsko razdoblje 2021.-2027. od 12. srpnja 2021. godine i ¢lanka 33. Statuta
Grada Gospica (,Sluzbeni vjesnik Grada Gospic¢a“ br. 7/09, 5/10, 7/10, 1/12, 2/13, 3/13 - p.t,
7/15,1/18, 3/20, 1/21), Gradsko vije¢e Grada Gospica, dana 15. lipnja 2022. godine, donosi

ODLUKU
o usvajanju Komunikacijske strategije za potrebe Strategije razvoja Urbanog podrucja
Gospic¢ za razdoblje 2021.-2027. godine i Komunikacijskog akcijskog plana za potrebe
Strategije razvoja Urbanog podrucja Gospi¢
zarazdoblje 2021. - 2027. godine

I.

Ovom Odlukom donosi se Komunikacijska strategija za potrebe Strategije razvoja Urbanog
podrudja Gospi¢ za razdoblje 2021.-2027. godine i Komunikacijski akcijski plan za potrebe
Strategije razvoja urbanog podrucja Gospic za razdoblje 2021. - 2027. godine.

IL.
Ova Odluka stupa na snagu prvog dana od dana objave u ,Sluzbenom vjesniku Grada

Gospica“.

PREDSJEDNICA GRADSKOG VIJECA
GRADA GOSPICA

Ana-Marija Zduni¢ mag.iur.
\



Komunikacijska strategija za potrebe
Strategije razvoja Urbanog podrucja Gospic
za razdoblje 2021. - 2027.godine

2022.
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1. Kontekst i uvod

Strategija razvoja urbanog podrudja je akt strateSkog planiranja u okviru politike regionalnog
razvoja koji sluzi kao multi-sektorski strateski okvir kojim se planira razvoj urbanog podrucja kao
cjeline unutar jasno definiranog razdoblja. Formiranjem urbanog podrucja prepoznaje se vaznost
povezivanja na lokalnoj razini s ciljem stvaranja sinergijskih rezultata temeljenih na integriranom
pristupu u rjeSavanju zajednickih izazova. Uz navedeno, formiranje urbanog podrudja predstavlja i
preduvjet za koriStenje Integriranog teritorijalnog mehanizma (ITU mehanizma) za sedmogodi$nje
razdoblje u skladu s visSegodiSnjim financijskim okvirom kohezijske politike Europske unije, obzirom
da regulativa kao preduvjet koriStenja sredstva uvjetuje izradu stratesSkog plana razvoja
zajednickog podrucja.

Svrha ovog dokumenta je definirati sve elemente komunikacije s klju¢nim dionicima. Kroz
dokument komunikacijske strategije definiraju se ciljevi i ciljane skupine, komunikacijske mjere,
aktivnosti i alati komunikacije, kako interne tako i prema svim vanjskim zainteresiranim, odnosno
ciljanim stranama, zatim pracenje i vrednovanje ucinaka komuniciranja, izvori financiranja
(proracun) te kontaktne tocke informiranja i komuniciranja.

Sukladno Uredbi o smjernicama za izradu akata strateSkog planiranja od nacionalnog znacaja i od
znacaja za jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave (NN 89/18) ¢l. 15 propisana je
obveza izrade komunikacijske strategije i komunikacijskog akcijskog plana za akte strateskog
planiranja, radi odgovarajuéeg informiranja, komunikacije i vidljivosti postupka planiranja javnih
politika. Smjernice za izradu strategije razvoja urbanih podrucja, pracenje njihove provedbe i
vrednovanje donesene od strane Ministarstva regionalnog razvoja i fondova EU kao nadleZnog tijela
za provedbu ITU mehanizma takoder stvaraju obvezu izrade komunikacijske strategije i akcijskog
plana, te navode predlozenu strukturu dokumenta koja je koriStena za izradu ovog dokumenta.

2. Analiza stanja

Spomenutom Uredbom o smjernicama za izradu akata stratesSkog planiranja od nacionalnog
znacaja, propisano je donosenje “komunikacijske strategije i komunikacijskog akcijskog plana u
roku od 90 dana od dana stupanja na snagu odluke predstavnickog tijela jedinice lokalne
samouprave o izradi strateSkog dokumenta, u ovom slucaju Odluke o pokretanju postupka izrade
Strategije razvoja Urbanog podrucja Grada Gospica 2021. - 2027. Obzirom da je proces izrade
strateSkog dokumenta sveobuhvatan, dugotrajan i participativan, u definiranom roku nije izradena
cjelokupna analiza stanja povezana s aktom strateSkog planiranja odnosno SWOT analiza urbanog
podrudja, ali se ona ne smatra klju¢nom za izradu ovog strateskog dokumenta.

Analiza stanja usko povezana s nacinima komuniciranja pokazuje zadovoljavajuce trenutno stanje
na urbanom podrucju, odnosno dobru polaziSnu osnovu za unapredenje komunikacije i
usmjeravanje iste prema definiranima ciljnim skupinama. Sve JLS iz obuhvata UP u okviru svojih
duznosti i zakonskih obveza, na ucinkovit i transparentan nacin komuniciraju s javnoscu te
objavljuju informacije potrebne stanovnicima. Aktivni su na drustvenim mrezama te ih koriste kao
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alat komunikacije s gradanima, prvenstveno mladom populacijom. Od rizika, valja izdvojiti
mogucnost pretjeranog informiranja, odnosno zasicenja stanovnika novim informacijama i
sagledavanje zaprimljenih informacija kroz prizmu politike, pa samim time i gubljenja interesa za
ostvarivanje dvosmjerne komunikacije. Urbanom podrucju predstoji iskoristiti prilike koje se nude
u novim (digitalnim) komunikacijskim alatima i otvoriti kanale za dvosmjernu komunikaciju s ciljem
jacanja povratnih reakcija i prilagodavanja strategije stvarnim potrebama i Zeljama stanovnika.

3. Komunikacijski ciljevi

Komunikacija je usmjerena prvenstveno uspostavljanju i gradenju odnosa s drugim dionicima
odnosno informiranju i ukljucivanju klju¢nih dionika u proces izrade i provedbe Strategije razvoja
Urbanog podrucja Grada Gospica 2021. - 2027.

Op¢i cilj komunikacijske strategije SRUP-a grada Gospica jest priopciti kljucne informacije
vezano uz formiranje urbanog podrucja, definirane ciljeve te u konacnici rezultate provedbe SRUP-
a kroz viSegodi$nje razdoblje, ali i aktivno ukljuciti stanovnike u predlaganje mjera i redovno

azuriranje strategije.

Specificni ciljevi:
1. Podizanje svijesti o vaznosti i razlozima strateskog planiranja na razini urbanog podrucja,
2. Uspostava kvalitetnih kanala komunikacije sa stanovnicima cijelog urbanog podrudja,
3. Podizanje svijesti stanovnika o pripadanju urbanom podrucju i medusobnoj povezanosti,
4. Informiranje o zajednickim projektima i inicijativama urbanog podrucja te prilikama za
financiranje,
5. Ostvarivanje dvosmjerne komunikacije s klju¢nim dionicima u pracenju provedbe SRUP-a.

4. Ciljana publika

Kontinuirana i transparentna komunikacija s ciljnim skupinama osnova je participativnog pristupa
koji obiljezava samu izradu Strategije razvoja Urbanog podrucja Grada Gospica 2021. - 2027.
Ukljucenost dionika od samog pocetka, odnosno ustrojavanja urbanog podrucja, preduvjet je
ucinkovite izrade i provedbe SRUP-a i provedbenih akata, odnosno Komunikacijske strategije i

Komunikacijskog akcijskog plana.

Ciljne skupine, sukladno svojoj ulozi u izradi i provedbi SRUP-a raznolike su strukture, pa samim
time zahtijevaju i raznolike komunikacijske mjere, a podijeljene su u dvije osnovne kategorije -
interne ciljne skupine i vanjske ciljne skupine. Popis ciljnih skupina predstavlja temeljni okvir za
planiranje specifi¢nih aktivnosti prema pojedinim skupinama, a sve s ciliem ukljucivanja
relevantnih dionika u postupke izrade, provedbe te pracenja provedbe i vrednovanja SRUP-a:

e Koordinacijsko vijece;
e Partnersko vijece;
e Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije;



o Mediji;

e Kljucni dionici (gospodarski subjekti, znanstvena zajednica, socijalni partneri, organizacije
civilnog drustva i dr.);

e Sirajavnost.

Interne ciljne skupine

Koordinacijsko vijece

Koordinacijsko vijece je tijelo zaduZeno za koordinaciju izrade, izmjene ifili
dopune, donosenja, provedbe i pracenja provedbe strategije razvoja
urbanoga podruéja. Koordinacijsko vijece daje misljenje o svim klju¢nim
koracima u postupku izrade i provedbe SRUP-a prije upucivanja dokumenata
na predstavnicka tijela JLS-ova.

Koordinacijsko vijece ¢ine gradonacelnici i nacelnici svih gradova i opcina koje
su u sastavu UP Gospi¢, odnosno njihovi zamjenici.

Partnersko vijece

Partnersko vijece sudjeluje u donoSenju SRUP-a, utvrduje prioritete razvoja
urbanog podrudja, predlaze strateske projekte vazne za podrudje, te prati
cjelokupnu provedbu. Partnersko vijece djeluje sukladno nacelu partnerstvai
suradnje, vodedi racuna o zastupljenosti razlicitih aktera razvoja iz urbanog
podrudja i zastupljenosti interesa vecine stanovnistva s podrucja obuhvata,
stoga ga Cine:

e Predstavnici svih JLS-ova u sastavu UP Gospic;

e Predstavnici Licko-senjske Zupanije i LIRA - Javne ustanove Razvojne
agencije Licko-senjske Zupanije i regionalnog koordinatora;
Predstavnici javnih tijela znacajnih za razvoj UP Gospi¢;

Predstavnici visokoSkolskih ustanova, pruzatelja obrazovnih usluga i
usluga osposobljavanja;

Predstavnici gospodarskih i socijalnih partnera;

Predstavnici organizacija civilnog drustva.

MRRFEU

MRRFEU kao nositelj politika i mjera regionalnog razvoja i razvoja
funkcionalnih urbanih podrucja u okviru ITU mehanizma.

Eksterne ciljne skupine

Mediji

Svi relevantni nacionalni, regionalni i lokalni mediji koji su usmjereni na
izvje$tavanje o temama vezanim uz stanje, razvoj i aktualnosti na podrucju UP
Gospié. Mediji su znacajna ciljna skupina jer osim uloge dionika imaju i klju¢nu
ulogu relevantnog komunikacijskog kanala, odnosno posrednika u plasmanu
svih klju¢nih informacija prema drugim ciljanim skupinama, osobito $iroj
javnosti.

Sira javnost

Skupina obuhvada cjelokupno gradanstvo, a u komunikaciji ¢e biti vodeno
raCuna da se ona segmentira na podskupine, primarno na gradanstvo s
podrucja obuhvata, odnosno stanovnike tri JLS. Od navedene podskupine se
ocekuje participacija u fazi javnog savjetovanja SRUP-a, stoga ju je prethodno
potrebno dodatno informirati i potaknuti na sudjelovanje.

Komunikacijske mjere i alati, odnosno komunikacijski pristup u cjelini, prilagodava se svakoj ciljnoj
skupini, kako bi osiguralo ucinkovito i pravovremeno prenosenje poruke. S obzirom da SRUP
uklju¢uje Sirok spektar dionika, od onih na nacionalnoj i regionalnoj razini, do dionika s lokalnog



podrucja, osiguravanje jasnih i otvorenih komunikacijskih kanala od kljucne je vaznosti. Takoder,
odgovarajuci komunikacijski pristup potaknut ¢ée ukljucivanje klju¢nih dionika i osigurati
mehanizam za trazenje povratnih informacija i djelovanje temeljem tih informacija.

5. Medijska strategija

Grad srediste urbanog podrucja i nositelj izrade SRUP-a, Grad Gospi¢, prilikom komuniciranja
aktivnosti i informacija koristit ¢e jasne, transparentne i nedvosmislene kanale, primjenjujuci
pritom proaktivni komunikacijski pristup. Ovom komunikacijskom strategijom prepoznati su
kljuéni komunikacijski kanali, ovisno radi li se o unutarnjoj, medijskoj ili opcoj komunikaciji,
detaljnije razradeni u nastavku:

Vizualni identitet Urbanog podrucja Gospic - izradom vizualnog identiteta unaprijedit ce se
prepoznatljivost urbanog podrudja i osnaziti osjecaj identiteta stanovnika UP Gospic. Takoder,
izradom vizualnog identiteta postici ¢e se sinergijski ucinak zajednistva svih JLS-ova s Urbanog
podrucja pri provedbi projekata te doprinijeti prepoznatljivosti Strategije.

Sluzbena adresa elektronicke poste - otvaranje sluzbene adrese elektronicke poSte urbanog
podrucja Gospic, koja e se koristiti za redovitu i sluzbenu komunikaciju dionika, bilo da se radi o
sluZzbenoj unutarnjoj komunikaciji izmedu dionika koji sudjeluju u procesu izrade i provedbe SRUP-
a, bilo da se radi o komunikaciji s vanjskim dionicima, medijima i gradanima. Sastavit ¢e se mailing
lista klju¢nih aktera kojima ce se redovito prosljedivati najvaznije informacije.

SluZbena web stranica - komunikacija putem sluzbene web stranice (https://gospic.hr/) vezana uz
izradu i provedbu Strategije razvoja urbanog podrucja Grada Gospica 2021.-2027., provodit Ce se
kroz otvorenu pod stranicu naziva ITU Gospic koja Ce biti otvorena za potrebe pruzanja informacija
vezanih za cjelokupni proces. Sluzbena web stranica polazna je tocka za sve relevantne informacije,
kako u procesu izrade, tako i u procesu provedbe SRUP-a, za sve kljucne dionike i zainteresiranu

javnost.

DruStvene mreZe grada srediSta Urbanog podrucja - komunikacija putem drustvenih mreza
izravno s javnosti i prenoSenje objava s drugih digitalnih komunikacijskih sredstava putem
drudtvenih mreza s ciljem multiplikacije namjeravanih komunikacijskih ucinaka.

Ostali digitalni kanali - koriStenje ostalih digitalnih kanala odnosi se na provodenje ciljanih i
osmisljenih medijskih kampanja, ogladavanje i sudjelovanje u medijima, izdavanje priopéenja za
medije i sli¢no.

Tradicionalni komunikacijski kanali - rijeC je o kanalima koji su usko vezani uz tradicionalne
medijske forme (novinski ¢lanci u tisku, na portalima, radio i TV emisije) u svrhu prenoSenja kljucnih
poruka prema ciljnim skupinama koje o istima nisu informirane gore navedenim kanalima. Ova
vrsta oglasavanja i komunikacije bit ¢e posebno planirana i usmjerena u one aktivnosti koje
zahtijevaju takvu vrstu kanala.



Javno savjetovanje sa zainteresiranom javnos$cu - komunikacijski je alat usmjeren prema Siroj
javnosti s ciljem prikupljanja informacija o njihovim stavovima i prijedlozima. Omogucava
prikupljanje Sirokog spektra informacija i podataka i osigurava visoku razinu razumijevanja akta
strateskog planiranja.

Radionice, radni sastanci, savjetovanja i terenski obilasci - rijec je o komunikacijskim alatima,
odnosno metodama, prije svega vezanim uz komunikaciju i razmjenu informacija internih dionika,
klju¢nih za izradu i provedbu SRUP-a.

Dogadanja - odnosi se na javno predstavljanje Strategije, odrZavanje informativnih dogadanja i
drugih oblika direktne komunikacije sa zainteresiranom javno$cu kao $to su konferencije za medije,
okrugli stolovi i radionice sa relevatnim ciljnim skupinama.

PromidZbeni materijali - kako bi se osigurala vidljivost i upoznatost svih kljucnih dionika s
elementima strategije razvoja urbanog podrucja izradit ¢e se promidZbeni materijali i osigurati
njihova dostupnost u klju¢nim institucijama ukljucenima u projekt.

7. Kljucne poruke

Klju¢ne poruke prilagodavaju se komunikacijskim aktivnostima, ciljnim skupinama i formatima
kojima se komuniciraju. Klju¢ni dionici komunicirat ce iste klju¢ne poruke, nize navedene, kako bi
ciljne skupine dobile ujednacenu sliku.

e SRUP definira zajednicke smjerove razvoja cijelog urbanog podrucja, predlaZe zajednicke
pravce djelovanja i olakSava provedbu zajednickih projekata, odnosno ima “zajednicku
strate$ku viziju” koja nadilazi administrativne granice i stvara sinergiju koja koristi urbanom
podrucju u cjelini.

e Participativnost u procesu izrade i provedbe SRUP-a kljucno je za jacanje uloge Grada
Gospica i pripadajuceg funkcionalnog urbanog podrucja kao pokretaca gospodarskog
razvoja.

e Strategija razvoja urbanog podrucja kao multi-sektorski strateSki okvir kojim se planira
razvoj urbanog podrucja osnovni je temelj funkcionalnog urbanog razvoja.

6. Ocekivani rezultati

Kako bi se utvrdilo u kojoj mjeri su definirane komunikacijske aktivnosti provedene, a postavljeni
komunikacijski ciljevi realizirani, Grad Gospi¢ je odgovoran za pracenje i vrednovanje provedbe
Komunikacijske strategije na godi$njoj razini u skladu s identificiranim pokazateljima uspjesnosti
te ¢e se u skladu s dobivenim rezultatima vrednovanja, prema potrebi, korigirati pratedi
Komunikacijski akcijski plan.



Komunikacijska aktivnost

Vizualni identitet Urbanog
podrucja Gospic

Pokazatelj

Izraden logotip Urbanog podrucja Gospic

Ocekivani rezultat

DA (ukupno)

Informiranje putem
elektronicke poste

Otvorena sluzbena adresa elektronicke
poste

DA (ukupno)

Broj primljenih upita

10 (godisnje)

Informiranje putem sluzbenih
web stranica

Postotak odgovorenih upita 95% (ukupno)
Otvorena pod stranica naziva ITU Gospic¢
u sklopu sluzbene internet stranice DA (ukupno)

https://gospic.hr

Broj objava

15 (godisnje)

Broj posjeta

3.000 (godisnje)

Informiranje putem drustvenih
mreza

Broj objava

15 (godisnje)

Koordinacijski i radni sastanci
klju¢nih internih dionika

Broj odrzanih sastanaka

2 (godiSnje)

Broj odrzanih radionica

2 (godisnje)

Broj sudionika na radionicama

15 (godisnje)

Dogadanja

Broj odrzanih javnih dogadanja

3 (godisnje)

Osiguranje medijske vidljivosti
- objave u medijima

Broj objava u medijima

10 (godisnje)

Javno savjetovanje

Provedeno javno savjetovanje Strategije
razvoja urbanog podrucja Gospic

DA (ukupno)

8. Meduovisnosti

Komunikacijska strategija obuhvaca planiranje i organizaciju tijekom izrade i provedbe SRUP-a u
cjelini, te u tom smislu pokriva sve segmente komuniciranja s ciljnim skupinama. Sinergijska
povezanost predmetne Komunikacijske strategije uocava se u aktivnostima promidzbe i vidljivosti,
koje ¢e kao obavezne aktivnosti biti provedene za svaki pojedini projekt financiran u okviru
mehanizma integriranih teritorijalnih ulaganja (ITU) u Urbanom podrucju Gospic.



Aktivnosti promidzbe i vidljivosti projekata sufinanciranih iz europskih strukturnih i investicijskih
fondova osiguravaju da projekti (operacije) koje sufinancira Europska unija ukljucuju mijere
informiranja i komunikacije u cilju podizanja svijesti gradana Unije o ulozi i ostvarenjima kohezijske
politike i fondova, kao i o rezultatima i uc¢incima ove podrske. Mjere promidzbe i vidljivosti tako su
vezane uz svaki, zasebni projektni prijedlog, odnosno njima se ne udvostrucavaju komunikacijske
mjere vezane uz izradu u provedbu SRUP-a definirane Strategijom, vec predstavljaju sinergijski
povezanu aktivnost.

Sinergijski u¢inak namjerava se ostvariti i koristenjem primjerenih sredstava komunikacije kako bi
se osigurao maksimalan doseg kljucnih poruka namijenjenim ciljnim skupinama. U tu svrhu,
prilikom komuniciranja vaznih poruka koristit ¢e se vise komunikacijskih sredstava za prenoSenje
poruka klju¢nim dionicima te ce tako, primjerice, objavu na mreznim stranicama, Grad srediste
Urbanog podrudja podijeliti i putem drustvenih mreza osiguravajuci maksimalan doseg poruke.

Strategija ¢e kao integralan strateski dokument Urbanog podrucja biti uskladena s ostalim
strateskim dokumentima na Zupanijskoj i lokalnoj razini te prate¢im komunikacijskim strategijama
s ciljem postizanja Sto Sireg ucinka i kvalitetnijeg ostvarenja ciljeva.

9. Rizici i problemi

Proces izrade i provedbe SRUP-a podrazumijeva i postojanje odredenih rizika koje je moguce
predvidjeti i tako sprijeciti njihovu pojavu. Rizike nije moguce sa sigurnoScu izbjeci, ali
pravovremena identifikacija klju¢nih rizika, uzroka njihovog nastajanja i posljedicaistih, te mjera za
smanjenje moguénosti pojave rizika, omogucava njihovo svodenje na minimalnu razinu.

U tu svrhu, u nastavku je prikazana matrica identificiranih rizika zajedno s mjerama kojima ih je

moguce neutralizirati ili ublaZiti.

Negativni ucinak = Vjerojatnost Prevenfualn‘l.jere
ublazavanja
Pravovremena
Povecanje prilagodba
troskova Elementi strategije  Pojava komunikacijskog
provedbe nemaju to¢no neplaniranih Srednja akcijskog planai
komunikacijskih  utvrdene troSkove  troSkova provedba redovitih
aktivnosti revizija istog na
godisnjoj razini
Kako ne bi doslo do
Nedovoljna malo.g interesa Cllj!’llh
e —_— skupina potrebno je
. ukljuéenost ciljnih : ; :
Mala Nedovoljno . . . redovito prilagodavati
. i ; skupina uizradu i . o .
zainteresiranost ~ segmentirane Srednja komunikacijske alate i

ciljnih skupina

ciljne skupine

provedbu SRUP-a,
sto umanjuje
kvalitetu istog

aktivnosti i usmjeravati
ih prema
segmentiranim ciljnim
skupinama




Promjena
prioriteta SRUP-a

Evoluirajuca
priroda brojnih
podrucja politika
obuhvacenih
SRUP-om

Negativni ucinak | Vjerojatnost

Promjene u

podrucjima

politika generiraju

i nuzne potrebe u Niska
promjenama

komunikacijskih

aktivnosti

Prevencija/mjere
ublazavanja

Kako ne bi doslo do
promjene prioriteta
SRUP-a, inzistirati e se
participativnosti ciljnih
skupina u procesu i
ispravnoj identifikaciji
prioriteta, te osigurati
uskladivanje s
strateskim aktima na
vi§im razinama

Komunikacijski
kanali
neprimjereni
ciljanim
skupinama

Odabir
komunikacijskog
kanala kojim se
ciljana skupina ne
koristi ili s kojim
nije upoznata

Nekvalitetno
komuniciranje
namjeravane
poruke i izostanak
namjeravanog
ucinka

Niska

S ciljem preveniranja
odabira neprimjerenih
komunikacijskih
kanala, jasno Ce se
definirati
komunikacijski kanali
za svaku ciljnu skupinu
dionika

Izostanak
transparentnosti

NeaZurna objava
propisanih
informacija putem
za to predvidenih
komunikacijskih
kanala

Narusavanje
povjerenja u
kljucne dionike i
povecanje
negativnog dojma
u javnosti

Srednja

U svrhu sprjecavanja
negativhog dojma i
uspostave
transparentnog
procesa, sve
relevantne informacije
i dokumenti azurno ce
se objavljivati putem
za to predvidenih
komunikacijskih
kanala te o istome
izvjeStavati javnost

10. Ocjenjivanje

Uz kontinuirano pracenje provedbe strateSkog dokumenta potrebno je provoditi i evaluaciju
uspjednosti provedbe predmetne Komunikacijske strategije. Grad Gospic je odgovoran za pracenje
i vrednovanje provedbe Komunikacijske strategije na godisnjoj razini u skladu s identificiranim
pokazateljima uspjeSnosti u tablici niZe, te e se u skladu s dobivenim rezultatima vrednovanja,
prema potrebi, korigirati Komunikacijski akcijski plan.



Komunikacijska aktivnost

Vizualni identitet Urbanog podruéja Gospic

Pokazatelj

Izraden logotip Urbanog podrucja Gospic

Informiranje putem elektronicke poste

Otvorena sluzbena adresa elektronicke poSte

Broj primljenih upita

Broj ispostavljenih odgovora

Informiranje putem sluZbenih web stranica

Otvorena pod stranica naziva ITU Gospi¢ u sklopu

sluZbene internet stranice https://gospic.hr/

Broj objava

Broj posjeta

Informiranje putem dru$tvenih mreza

Broj objava

Koordinacijski i radni sastanci kljucnih internih
dionika

Broj odrzanih sastanaka

Broj odrzanih radionica

Broj sudionika na radionicama

Dogadanja

Broj odrzanih dogadanja

Osiguranje medijske vidljivosti - objave u
medijima

Broj objava u medijima

Javno savjetovanje

Odrzano javno savjetovanje




Komunikacijski akcijski plan za potrebe
Strategije razvoja Urbanog podrucja Gospic
za razdoblje 2021. - 2027. godine

2022.



Sadrzaj

1. Kontekst i uvod

2. Komunikacijski akcijski plan




1. Kontekst i uvod

Strategija razvoja urbanog podrucja je akt strateSkog planiranja u okviru politike regionalnog
razvoja koji sluzi kao multi-sektorski strateski okvir kojim se planira razvoj urbanog podrucja kao
cjeline unutar jasno definiranog razdoblja. Formiranjem urbanog podrucja prepoznaje se vaznost
povezivanja na lokalnoj razini s ciljem stvaranja sinergijskih rezultata temeljenih na integriranom
pristupu u rjeSavanju zajednickih izazova. Uz navedeno, formiranje urbanog podrucja predstavlja i
preduvjet za koriStenje Integriranog teritorijalnog mehanizma (ITU mehanizma) za sedmogodisnje
razdoblje u skladu s viSegodisnjim financijskim okvirom kohezijske politike Europske unije, obzirom
da regulativa kao preduvjet koristenja sredstva uvjetuje izradu strateSkog plana razvoja

zajednickog podrucja.

Svrha ovog dokumenta je definirati sve elemente komunikacije s kljucnim dionicima. Kroz
dokument komunikacijske strategije definiraju se ciljevi i ciljane skupine, komunikacijske mjere,
aktivnosti i alati komunikacije, kako interne tako i prema svim vanjskim zainteresiranim, odnosno
cilianim stranama, zatim pracenje i vrednovanje ucinaka komuniciranja, izvori financiranja
(proracun) te kontaktne tocke informiranja i komuniciranja.

Sukladno Uredbi o smjernicama za izradu akata strateskog planiranja od nacionalnog znacaja i od
znacaja za jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave (NN 89/18) Cl. 15 propisana je
obveza izrade komunikacijske strategije i komunikacijskog akcijskog plana za akte strateSkog
planiranja, radi odgovarajuceg informiranja, komunikacije i vidljivosti postupka planiranja javnih
politika. Smjernice za izradu strategije razvoja urbanih podrudja, pracenje njihove provedbe i
vrednovanje donesene od strane Ministarstva regionalnog razvoja i fondova EU kao nadleznog tijela
za provedbu ITU mehanizma takoder stvaraju obvezu izrade komunikacijske strategije i akcijskog
plana, te navode predloZenu strukturu dokumenta koja je koristena za izradu ovog dokumenta.



"ewnsousngow wisungelold wiuapiapaid ewisouzi n 1uizes [ofusipos eu as 39 3esiuyap eAs()id Yislioeyiunwoy nfivezieas ez jugasyod isinsay .

ewlfipsw n eAefqo 0T
BUIBZAIW WIUSAISNIP BU BAR[O GT
[IIVE=ANES
gsm fouagznis eu eaelqo g1
aluenoialaes ounef ouezipg
19111U3P! IU]BNZIA UBPR.Z|

21dso9 peln

e21dson
Bpels unelold

oueJINUIILOY
- 0]B3ISQ ‘e-dNyYS
eLIDBU NY{}SSIARZ
od ‘aluenolafnes
OUAES ‘e-dN¥S
apeJzi nyzspod
eu - e12113uap!
Soujenzia epeuz|

ewifipaw n aAe[qQ ‘ezaiw Yiusasnip
wand afuedjwiou) ‘edjuesys
gam yiuaqgzn)s waynd afueliwioul
afuenoialaes ouner 1dsoo efnipod
Souequn ejeyusp) Soujenzia epelz

1sounef euis ‘ifipay

13souezanod
fouqosnpauw | nfanapod
woueqJn nfuepediid o
)jiunoue)s 13safins afuezipod-s

efuepe3op euAijewIO)Ul € OUBZIPO
ewlfipsw n eAelqo QT
BLIBZ3JW WIUSAISNIP BU eAR[GO GT
Dluens
gam [ouaqznis eu enefqo g1
/Ayo1dsod//:sdny aotuens
1suJsiul suaqgzn)s ndoyys n 21dsoo
NLl eAlzeu edjuesys pod eusion}Q

21dsog peln

eo1dson
epeJg unelold

oueldinuiauoy

efuepe3op euapew.olU|
‘ewifipsw n aAelqQ ‘ezaiw ylusnisnip
wa1nd sluediwiogul fedruesys
gam yiuaqgznis waind afuesjwioyu|

1sounef euis ‘ifipspy

elnipod Soueqan Sojafd
ewidiuAoue)s es afieyiunwo)
ejeuey yiuayjeny eaeysodsn g

921UOIpEL BURZIPO T
B)BUB)SES IURZIPO 7

(1u1zea

fofusipo3 eu) neynzai juen}a20

21dso9 pelo

13sousono3po

eoidson
epeJo uneioid

;1sAnsal lugasyod

OUBJINUIIUOY)

inoueld pjsuawaip

BYIUOIP YiuIRIul
Yiuanfy 1pueISES JUpEL | psfiDeulpIooY

neje/asafw aysfideyiunwoy

2231 Oysiauned
923(1n oys(ideulpIOOY

eurdnys eufjn

enapod
Soueq.n uizel eu efueljuejd
Soyjsajea)s ewizojzed
1 13souzen o i3safins afuezipod- T

fi1> pyshidexiunwoy

"ewipouad wiuesidoid n ayjuolp aulueAR|as [1eARIS[AZ] 3183318115 3YslideyIUNWOY Igpanoid o as 22 ew|[oy oupepns eAafjid efluaienlso
dluspeud ez Ifjsjezesod ns juszojpaid afiSs1es)s axsfdeyiunwoy efji> Soupnnads Soxens senun agpanoid ofuspesd sfiulsieny ois ez “alusponoid
onoyifu ez psoulono3po | Isinsa. a3 esafw afpeuswa)duwi INOYOJ YSusWaIA | ns juspaneu nued woyslioye n ‘egpano.d weziueysw Ifju3dijesy ois oeingiso

95 1q oxey "ewnee | ewelsfw wipnfepedid a1 ewinafd wiysfpexyiunwoy wiuezeyud s ueld isfiove pysfioeyiunwoy 1UIBAYNCOSAS [ZB]eU 3S NyABISEU N

ueyd pysfidye pysfidexqiunwoy g




22]UOIpeI BUBZIPO 7
) BUR)SES YIURZIPO 7

21dsog peun

e21dso9
epe.s unelold

ouelINUIUOY

BIuoIp yiussiul yiuanfiy
1Due)Ses [upel | ysfideulpiooy ‘@sod
ayRIuoipa)e waind sfueliwolul

1d1uolp
1uRNfy 18IS ‘NIFYAN
923(1n oysiauped
222(1n oys(ideulpiooy

e-dnys
aqpanoud nfua)ead n ewdjuoip
wiunfy s afixexqiunwoy)
ausafwsonp sfuearien}sg s

elIezZaJW WIUSAISNIp euU eAelqo 6T
Djuens
gam fouaqznis eu eaelqo g1

ebnipod
Soueqin

S INO-S11
91dso9 peln

7

efnipod Souequn
S BAO-STI[ Ylje3so

luneloud ‘epidson
epe.s unpesold

ouBJINURUOY

BZ3JW YIUSAISNIP
waind afuesjwogu) fesjuens
gam yiuaqgzn)s waind sfuesiwiou|

923[In 0ysiauLIRd
923(In oysfideulpiooy)
9sounef euis ‘fipspy

afueapueuly ez
ewe)yiiid 23 enipod Soueq.n
eweanelidiul | ewpiafoad
wppiupafez o afueiiwioul v




